CAMARA MUNICIPAL DE CAMPO MAGRO
ESTADO DO PARANA

Permitir exportar em formato CSV as informagées do Transparéncia, utilizando filtros
disponibilizados para cada série de dados.

9. Permitir personalizar o nivel de detalhamento das consultas apresentadas.

10. Permitir consulta de Receitas, Despesas, Frotas, Licitagbes e quadro de pessoal.

11. Permitir download em PDF do Cronograma de acées da Portaria STN N° 828/2011.

12. Permitir download de anexos em PDF (Receita e Despesa por categoria de econémicos,

Despesa por programa de trabalho, Balango Financeiro, Balango Patrimonial, Variagées
Patrimoniais).

1.2 O licenciamento compreende a manuteng&o legal, corretiva e evolutiva durante o periodo
contratual, esta Ultima definida de acordo com critérios de viabilidade técnica, conveniéncia e
adequagdo mercadoldgica aferidos exclusivamente pela CONTRATADA.

1.3. De acordo com a proposta de precos vencedora, também fardo parte do objeto a
prestacao dos seguintes servigos especializados:

a) Configuragéo e parametrizagao conforme procedimentos do CONTRATANTE.

b) Treinamento para os servidores responsaveis pela utilizagdo dos sistemas contratados.

¢) Suporte técnico operacional, exclusivamente nos sistemas contratados, com possibilidade
de estabelecimento de técnico residente onerosamente cedido.

d) Servigos de alteragées especificas do CONTRATANTE, quando solicitado.

e) Conversdo dos dados existentes para funcionamento nos novos sistemas a serem
implantados.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA
2.1 O presente instrumento tera duragdo de 48 meses, contados a partir da data de

implantag&o do(s) sistema(s), nos termos do disposto no artigo 57, inciso IV da Lei 8.666/93 e
normas complementares.

2.2. Fluido o prazo de vigéncia, os aplicativos licenciados poderdo ser automaticamente
bloqueados para alteragdes na base de dados, sendo garantido a este consultas irrestritas a
telas, relatérios e documentos, bem como a obteng&o gratuita de cépia da base de dados
produzida, em formato “.txt”.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS VALORES E CONDIGOES DE PAGAMENTO

3.1 Pela locagdo dos SISTEMAS, objeto deste contrato, o CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA os valores disposto no Anexo | do presente contrato.

3.2 Em caso de atraso, incidira sobre o valor das locagbes multa de 2% (dois por cento), mais
juros de 0,030% ao dia.

3.3 Os valores contratados serdo corrigidos de acordo com a menor periodicidade permitida
em lei, de acordo com o IGP-M acumulado no periodo.

3.4 Em caso de atraso nos pagamentos, sera cabivel corregdo monetaria, durante o periodo de
inadimpléncia, de acordo com o IGP-M acumulado no periodo.

3.5 Os pagamentos obedecerdo ao disposto no Edital de Licitagdo quanto a prazos e
condigdes de pagamento, sendo que, em caso de eventuais omissdes, fica estabelecido o
pagamento de qualquer servigo contratado em até quinze dias apds sua regular execugéo e
liquidagdo, desde que emitida e recebida no orgao licitante a competente nota fiscal de
prestagéo de servigos.

CLAUSULA QUARTA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

4.1 As despesas decorrentes da locagao do Sistema objeto do presente contrato, correrdo por
conta da seguinte dotagdo orgamentaria: 01.001.01.031. 10012-001- Manutengédo das
Atividades Legislativas

CLAUSULA QUINTA - DA LICENCA DE USO DO SISTEMA

5.1 A contratada é a desenvolvedora e/ou licenciadefa~dos softwares licenciados, concedendo
ao contratante as licengas de uso temporarias ¢ nao exclusivas estabelecidas no presente
contrato.
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5.2 Fica vedado ao CONTRATANTE realizar a sublocagdo, empréstimo, arrendamento ou
transferéncia dos softwares licenciados, assim como a engenharia reversa, a decompilagdo ou
a decomposigdodo(s) referido(s) sistema(s).

5.3 Quando em ambiente web, por exigéncia ou conveniéncia administrativa, os sistemas
deveréo permanecer online por até 96% do tempo de cada més civil.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

6.1 Cabera ao CONTRATANTE:

6.1.1 Efetuar os pagamentos decorrentes da locag@o objeto deste contrato no primeiro dia util
do més subsequente, e, nos demais casos, em até dez dias apos a sua efetiva entrega.

6.1.2 Facultar o acesso irrestrito dos técnicos da CONTRATADA as éreas de trabalho,
registros, documentagido e demais informagdes necessarias a fiel execugdo do presente
contrato.

6.1.3 Manter, na operacionalizag&o dos sistemas, apenas pessoal devidamente treinado pela
CONTRATADA.

6.1.4 Conceder a CONTRATADA acesso remoto as suas estruturas virtuais, ambiente de rede
ou intranet.

6.1.5 Buscar manter alto padriao de clareza nas solicitagbes de alteracdo enviadas a
CONTRATADA, indicando um responsavel que acompanhara as tramitagGes desta pela
internet, respondendo-as diariamente.

6.1.6 Assegurar a configuracdo adequada da maquina e instalagdo dos sistemas, manter
backup adequado para satisfazer as necessidades de seguranga e recuperagao no caso de
falha da maquina, dando prioridade aos técnicos da CONTRATADA na utilizagao de qualquer
recurso necessario a fiel execugéo do presente contrato.

6.1.7 Responsabilizar-se pela completa e correta inser¢do de dados nos sistemas.

6.1.8 Parametrizar o sistema, em nivel de usuério, inclusive no tocante as modificagbes de
aliquotas de tributos, multas e contribuigées, além de atualizar as férmulas de calculo dos
sistema(s) quando necessario.

6.1.9 Manter as bases de dados atualizadas de acordo com a versio de banco de dados
adotada pela CONTRATADA, e desde que esta tenha concedido aviso de alteragdo com prazo
minimo de noventa dias.

6.1.10 Promover o prévio cadastro de duvidas ou erros constatados na pagina da internet da
CONTRATADA, para somente ap6s decorridos 60 (sessenta) minutos sem resposta requisitar
suporte telefénico.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1 Cabera a CONTRATADA:

7.1.1 Quando contratados, conforme valores disposto no Anexo |, converter dados para uso
pelos softwares, instalar os sistemas objeto deste contrato, treinar os servidores indicados na
sua utilizagdo, prestar suporte apenas aos servidores devidamente certificados pela
CONTRATADA no uso dos softwares e que tenham observado, em sua solicitagdo, a regra
disposta na clausula 6.1.10 do presente contrato.

7.1.2 Manter operacionais todas as funcionalidades descritas no Anexo |I.

7.1.3 Tratar como confidenciais, informacées e dados do CONTRATANTE, guardando total
sigilo em face de terceiros.

7.1.4 Manter, durante a execugdo do contrato, todas as condigdes de habilitagao previstas no
Edital e em compatibilidade com as obrigagdes assumidas.

7.1.5 Avaliar, em prazo razoavel, a viabilidade técnica e juridica das solicitagées de alteragao
especificas encaminhadas eletronicamente pelo CONTRATANTE, e repassar orgamento
acompanhado de cronograma para execugdo dos Servigos.

7.1.6 Garantir o atendimento de técnico presencial guando requisitado, em até quatro dias
Uteis contados da outorga de autorizag&o expressg par execugao de servigos de atendimento
in loco. &
CLAUSULA OITAVA -DO TREINAMENTO

/_.
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8.1 O treinamento na operacionalizagéo do sistema, quando contratado, podera ser realizado
nas dependéncias da CONTRATANTE, na sede CONTRATADA ou, ainda, via internet:

8.1.1 A CONTRATANTE apresentar4 3 CONTRATADA a relagdo de usudrios a serem
treinados mediante o pagamento da hora técnica respectiva, acrescida das despesas de
deslocamento, alimentagéo e estadia do técnico palestrante quando o treinamento ocorrer das
dependéncias da CONTRATANTE.

8.1.2 O treinamento na sede da CONTRATANTE podera incluir ou ndo o fornecimento oneroso
de material didatico.

8.1.3 O treinamento via web sera considerado prestado independentemente da ocorréncia de
problemas com o provedor de internet, com o fornecimento de energia ou com qualquer outro

fator correlato de responsabilidade do CONTRATANTE, podendo ser novamente faturado
quando refeito sem culpa da contratada.

CLAUSULA NONA -DA EVOLUGAO, MANUTENGAO E ALTERAGAO NOS SISTEMAS

9.1 As melhorias/modificacdes nos sistemas poderao ser legais, corretivas ou evolutivas.

9.1.1 As melhorias/modificagdes evolutivas serdo classificadas em especificas ou gerais,
conforme sua iniciativa tenha partido da CONTRATANTE ou da CONTRATADA,
respectivamente.

9.1.2 As modificagdes evolutivas de carater geral serdo periodicamente disponibilizadas pela
CONTRATADA, com seu custo incluido no preco mensal da locag&o/licenciamento dos
sistemas.

9.1.3 As modificagdes evolutivas especificas - incluindo aquelas necessarias a adequagéo dos
sistemas a legislagdo municipal - serio objeto de andlise por parte da CONTRATADA, que
declarara a sua viabilidade técnica e formalizara orcamento para prévia aprovagao por parte da
CONTRATANTE, desenvolvendo-as e disponibilizando no prazo que indicar.

9.1.4 As modificagbes de natureza legal para atendimento da legislagdo federal ou estadual

serdo introduzidas nos sistemas durante a vigéncia do contrato, sem qualquer 6nus para a
CONTRATANTE, e, caso nio haja tempo habil para implementa-las até o inicio das
respectivas vigéncias, a CONTRATADA procurara indicar solugbes alternativas para atender

as determinagdes legais até a atualizagio dos sistemas.

9.1.5 As atualizagbes de cunho corretivo, originadas a partir da verificagdo de erros de
processamento, serdo fornecidas sem custo para a CONTRATANTE.

9.1.6 As modificagdes/melhorias evolutivas ou de natureza legal serdo introduzidas nos
sistemas originalmente licenciados e distribuidas toda vez que a CONTRATADA as concluir,
cabendo @ CONTRATANTE implantar cada nova versao no prazo de até 30 (trinta) dias de seu
recebimento, findos os quais a CONTRATADA deixara de fornecer suporte a verséo antiga.

9.2 A auséncia de disponibilizagdo das modificagées evolutivas relacionadas a legislagao
municipal n&o implicaréd em qualquer responsabilidade para a CONTRATADA.

9.3 Eventuais conversées de dados decorrentes de mudangas de versGes poderdo ser
cobradas pela CONTRATADA. )

CLAUSULA DECIMA - DO SUPORTE TECNICO

10.1. O suporte técnico pés-implantacdo devera ser sempre efetuado por técnico habilitado em

favor de usuario devidamente treinado, e compreendera:

10.1.1 Esclarecimento de duvidas que possam surgir durante a operagao e utilizagdo dos
sistemas.

10.1.2 Realizagdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a erros derivados de falha \
dos usuarios.

10.1.3 Auxiliar na recuperagido da base de dados por problemas originados em erros de §
operagao, queda de energia ou falha de equipamentos caso no haja backup de seguranga. \
10.1.4 Auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboragao de quaisquer atividades técnicas
relacionadas a utilizagdo dos sistemas.
10.1.5 Desenvolver relatérios especificos.
10.2. Este atendimento sera realizado por qualglier meio\de comunicagdo convencional ou
eletrénico, e, em Ultimo caso, mediante visita in locp de técnicp habilitado.
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